
生成AI時代の快適なクラウド環境を
ソフトバンクは提供します

クラウドと親和性の高い最先端のVPNサービス

クラウド環境とお客さま拠点を 
“閉域ネットワーク”で相互に接続
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ソフトバンクのエンジニアによる
豊富なTechブログ

Generative AI
生成AI

宮崎市 × ソフトバンク

Google Cloud 
Vertex AI 導入共同研究

生成AIの効果を最大化する
データプラットフォーム

Looker でデータガバナンスを強化して、
ルールに基づいたデータの民主化を進め、
生成AIの効果を最大限活用する準備を進めませんか スモールスタートから

ソフトバンクはサポートします

エンジニア向けに

Step4
自社のあるべき
将来像を描く

Step3
PoCを通じた
検証

Step2
Valueの
設定

Step1
スモール
スタート

市職員様向けに3つの機能を
Google Chat 内のChatBotで提供

会議の議事録作成の自動化や、
宮崎市独自の内部規定の自動応答。

ビジネスユーザ向けに

データ連携

生成AI活用の
ロードマップ

データ連携や業務の自動化を見据えた生成AI環境の整備
を考える必要があります。
ソフトバンクは生成AIの導入から運用、
その先のデータ利活用までをトータルでサポートします。

社内導入/検証 一般業務活用 専門業務活用 新規価値創出

Step1 Step2 Step3 Step4

Vertex AI
DIYプラン

Vertex AI
Chat UIプラン

先生AI 生成AIパッケージ

Vertex AI Agent Builder の
検索体験を手軽に

Google Chat を使って
生成AIを呼び出す

Vertex AI Studio で
テスト問題作成をアシスト

セキュアな生成AI環境を
パッケージとしてご提供

ソフトバンクから構築手順書をご提供。
オンラインサポートもついているので初めてGoogle 生成AIを
試す方におススメ。

4択、並び替え、一門一答などバリエーション豊富な練習問題を
クラスのレベルに応じた難易度で作成。
先生の働く環境DXをアシスト。

スムーズな生成AIの導入を実現のための、
環境構築、専用UI、サンプルプロンプト、
データ連携、サポート窓口までを一元提供。

入力

2 Vertex AI Search4 Google site

3 Foundation Model

1 Cloud Storage

入力

応答

応答

埋め込み インデックス
独自データ
追加

セキュアな
Vertex AI
環境構築

UI画面の
提供

サポート
窓口

教材データや
学習指導要領

作成したい問題を入れる

問題の種類を選択
問題文
選択肢
正答
解説
評価

Google Chat に、
チャットBot
アプリケーションを追加

1

チャットBotに、
メンション形式で
プロンプトを送信

2

回答は
スレッド形式で返信

3

プロンプト内容に
即した、生成AIの生成
結果が表示

4

スレッド内のコンテキストを保持して、
追加でプロンプトを入力可能

5
@

@sample_ai のようにメンション形式で生成AIを呼び出し。
LLMモデルも選択可能。
Google Workspace ユーザにおススメ。

OS

@
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お問い合わせ先 各QRコード先にあるWebサイトの問い合わせより進んでください

インフラソリューション
SoftBankはインフラソリューションに力を入れております。
5G、VPN、閉域接続サービスからIT界のインフラとも言えるデータセンターデバイス
（スマホ/PC等）まで幅広く備えております。
この機会にデバイス⇔5G⇔オンプレミス環境⇔データセンター⇔クラウドのインフラ
をSoftBankでご検討ください。

OnePort
ガバメントクラウドにも対応した

複数のクラウド接続が可能な閉域接続サービス
※東西冗長も対応予定

（閉域サービス）
業務のデジタル化、

データ利活用を安全かつ快適に
実現するインフラ

SD-WAN
インターネットブレイクアウト、特定の

アプリケーションを直接インターネットに
抜けさせることで、通信の逼迫を解消

ダイレクトアクセス
for Google Carrier Peering

（Suite Ether）
機能面に優れたワンランク上の

インターネットサービス
　ビジネス環境の変化に応じてコストを最適化

１つのクラウド対オンプレミス間を接続する際に
      お勧めなシンプルな閉域接続サービス　　

接続可能クラウドに関してはともにＱＲよりご確認ください

株式会社十六フィナンシャルグループ 様
導入事例公開中

お客さまのご要望に沿って最適なコスト、快適な帯域でのネットワーク通信をご提供いたします。
具体的な事例をご紹介！

閉域ネットワークから利用できる環境を整備して
Google Workspace を導入した事例をご紹介

他SaaS

他SaaS

SASE

リモートユーザ 工場

構内NW

SDWAN SDWAN

internet

データセンター

中小拠点 本社

低軌道
衛星通信インターネットブレイクアウト

閉域ネットワーク

リモートユーザ

GW

ダイレクトアクセス
for Google Carrier 
Peering

Google
Verified Peering

Google Cloud

企業向けネットワーキング全体像

Network
ネットワーク
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環境

浸透

浸透

効果
測定

生成AI 定着化支援プラン
社員一人一人が業務における生成AI活用を考え、実行する仕組みづくりは、
生成AIの効果を最大化するには大切です。
ソフトバンクは、環境・浸透施策・効果測定をプログラムとしてご提供します。

ソフトバンクグループの生成AIの活用推進事例

現場から生まれた実践的Chat型生成AI
営業のAIリテラシーアップが目的

プリセット
プロンプト作成支援

オンライン学習支援

現場アイデア創出支援 アンケート作成・
集計・レポーティング

営業業務効率化に特化した生成AI特長

ビジネスコンシェルマネジメント（以下BCDM）はユーザとデバイスを紐付ける
ことで、誰がどのデバイスでどのアプリケーションを利用しているか一元管理する
ことができます。
結果、複数アプリケーションの管理やスプレッドシートの手運用によるユーザ管理
の負担が軽減されます。また、アプリケーションログイン時はシングルサインオン
（SSO）で簡単にログインが可能になります。

煩雑な管理業務を軽減！統合管理で効率化

BCDM 3つのポイント
管理業務負担軽減

今後ご提供予定のサービスデバイス管理サービスシングルサインオン機能
Powered by Okta

セキュリティ強化・
シャドーIT対策

運用工数削減

デバイス、ユーザ、アプリケーションの一
元管理により管理業務の負担を軽減でき
ます

ユーザグループごとにアプリケーション
のアクセス条件を設定することでセキュ
リティを強化し、シャドーIT対策を実現し
ます

SSOで簡単にログインでき運用工数を削
減できます  
※Google WorkspaceとのSSO連携は基本
サービス内（追加費用なし）でご利用可能です

BCDM　3つのポイント

ビジネスコンシェルマネジメント（BCDM）、Google WorkspaceはIT導入補助金対象サービス 
※ Google Workspaceはとセット購入の場合適用　　

相談受け付け中

プロンプトA
プロンプトA
プロンプトD

お客さまの業務にあわせて
プロンプトを設定します

150のSBプロンプト
事例から選定

基礎から応用まで
SBノウハウが凝縮された
プログラムを提供

使い方を知る

質問設計 アンケート 結果報告

触って体験

by

by

プロンプトコンテストから、
生成AI活用アイデアソンなど、
参加者のレベルに合わせた
イベントの開催支援

利用状況
生成AIをどのくらい
使ったか?

●

利用効果
利用し良かった・
役に立った例は?
創出できた時間は
どのくらい?

●

●

利用効果
生成AI活用の意見や要望は?
どんな業務に生成AIを活用できるか?

●

●

例

プロンプトC

プロンプトB

プロンプトA

営業が関心を持ち、触って使えるようになる

営業が実感を持ってAIを語れるようになる

機を逃さず提案をやりきり、AI案件を獲得する

文章作成
誤字脱字チェック
日程調整メール など

業界分析
企業分析

分析
提案シナリオ作成
ヒアリング内容検討
トークスクリプト作成

社内資料連携
1

2

3お問い合わせ先 https://www.softbank.jp/biz/services/security/bcdm/

https://youtu.be/nk14yP0lAtk?si=
m51h2vJJJewhXE5u

サービス紹介YouTube動画
BCDMとGoogle Workspace を
SSO連携させてみた  公開中！

クラウドテクノロジーブログ
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Google Cloud Partner Top Engineer 2024

Google Cloud Partner All-stars 2023

ソフトバンクに何でもご相談ください！

ソフトバンク株式会社
https://www.softbank.jp/biz/

那須 晃介
Top Engineer

中村 一夫
Top Engineer

和田 敏志
Top Engineer

小川 潤
Top Engineer

上野 慶
All-stars

杉山 新
All-stars

舩渡 卓
All-stars

姜 春花
All-stars

劉 暁晨
Top Engineer

山口 裕也
Top Engineer

吉田 絵里
Top Engineer


