
お買い上げ品の確認

A501SJ 標準セット（SJSAF1）

■  端末本体（SJAAF1） ■  電池パック（SJBAF1）

■  ベルトクリップ（SJKAF1）

■  お願いとご注意（本書）

■  A501SJ 標準セット保証書

●	本書の内容の一部でも無断転載することは禁止されており
ます。

●	本書の内容は将来、予告なしに変更することがございます。
●	本書の内容については万全を期しておりますが、万一ご不
審な点や記載漏れなどお気づきの点がございましたら、お
買い上げの販売代理店までご連絡ください。

各部の名称とはたらき
■  本体正面／側面
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■  本体背面
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A	ストラップホール
B	LED
C	前面マイク
D	ディスプレイ
E	スピーカー
F	電池パック取り外しレバー
G	イヤホン端子
H	イヤホン固定ナット
•	固定ねじ付きのイヤホン
に使用します。

I	USB Type-C™端子

J	背面フラッシュ
K	背面カメラ
L	背面マイク
M	ベルトクリップ
N	電池パック
O	充電端子（オプション利用時）
P	SDカードスロット
•	本機では使用できません。

Q	USIMカードスロット
R	USIMアダプタ
S	電池パック接続端子

■  キーについて
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電池パック、ベルト
クリップ取り外し時

A	非常スイッチ
•	IP無線アプリの非常送信機能（RED ALERT）を使用します。
•	非常時に長押しするとサーバーに通知を行うことができます。

B	多機能ノブ
•	呼出モードの切り替えや発信先の選択に使用します。

C	PTTスイッチ
•	通話の発着信に使用します。� 	
発話時に長押ししている間は音声が送信されます。

D	音量キー（▲/▼）
•	操作音や着信音／通話音の音量を調節します。

E	     方向キー
•	画面をスクロールします。
•	待受画面で押すと状態変更画面／番号帳画面／着信履歴
／発信履歴を表示します。

F	  決定キー
•	文字入力時の決定と改行を行います。
•	選択したメニューを実行します。

G	  Menuキー
•	現在表示している画面のメニューを表示します。

H	  クリアキー
•	入力した文字を削除します。

I	  IP無線アプリキー
•	IP無線アプリを起動します。
•	IP無線アプリの起動中に押すと待受画面を表示します。

J	  ホームキー
•	ホーム画面を表示します。
•	長押しするとアプリ一覧を表示します。

K	  戻る／Modeキー
•	前の画面に戻ります。
•	IP無線アプリでは呼出モードの変更や通話中の終話操作
などができます。

L	  スピーカーキー
•	長押しするとマナーモードのON／OFFを切り替えます。

M	  電源キー
•	長押しすると電源が入ります。
•	電源が入っているときに押すと画面の表示／非表示を切
り替えます。

N	テンキー
•	数字や文字を入力します。
•	  を長押しすると背面フラッシュを点灯します。
•	待受画面で  を長押しするとシンプルモード（強）／
通常モードを切り替えます。

O	  カメラキー
•	長押しするとIP無線アプリのカメラを起動します。

電源を入れる／切る

■  電源を入れる

1	 を長押し

電源が入り、待受画面が
表示されます。
•	設定によっては、スワ
イプ操作やパスワード
の入力が必要となる場
合があります。

■  電源を切る

1	 を長押し→「OK」

電源が切れます。

安全上のご注意
ご使用の前に、この「安全上のご注意」をよくお読みの上、
正しくお使いください。また、お読みになった後は大切に保
管してください。
●	ここに示した注意事項は、お使いになる人や、他の人への
危害、財産への損害を未然に防ぐための内容を記載してい
ますので、必ずお守りください。

表示の説明

次の表示の区分は、表示内容を守らず、誤った使用をした場
合に生じる危害や損害の程度を説明しています。

この表示は、取り扱いを誤った場合、「死亡
または重傷※1を負う危険が切迫して生じるこ
とが想定される」内容です。

この表示は、取り扱いを誤った場合、「死亡
または重傷※1を負う可能性が想定される」内
容です。

この表示は、取り扱いを誤った場合、「軽傷
※2を負う可能性が想定される場合および物的
損害※3の発生が想定される」内容です。

※1	 重傷：失明・けが・やけど（高温・低温）・感電・骨折・
中毒などで後遺症が残るもの、および治療に入院・長期
の通院を要するものを指します。

※2	 軽傷：治療に入院や長期の通院を要さない、けが・やけ
ど（高温・低温）・感電などを指します。

※3	 物的損害：家屋・家財および家畜・ペットなどにかかわ
る拡大損害を指します。

禁止・強制の絵表示の説明

禁止（してはいけないこと）を示す記号です。

分解してはいけないことを示す記号です。

水がかかる場所で使用したり、水に濡らしたりし
てはいけないことを示す記号です。

指示に基づく行為の強制（必ず実行していただく
こと）を示す記号です。

電源プラグをコンセントから抜いていただくこと
を示す記号です。

端末本体、電池パック、ACアダプタ（指定
品）、USIMカードの取り扱いについて（共通）

高温になる場所や熱のこもりやすい場所（火のそば、
暖房器具のそば、こたつや布団の中、直射日光の当
たる場所、炎天下の車内など）で使用、保管、放置
しないでください。
火災、やけど、けが、感電などの原因となります。

電子レンジ、IH調理器などの加熱調理器、圧力釜な
どの高圧容器に入れたり、近くに置いたりしないで
ください。
火災、やけど、けが、感電などの原因となります。

充電端子や外部接続端子に水などの液体（飲料水、汗、
海水、ペットの尿など）を入れたり濡らさないでくだ
さい。 また、濡れた状態や風呂場、加湿器のそばな
どの水に触れる場所では、充電しないでください。
火災、やけど、けが、感電などの原因となります。
防水性能については「防塵／防水性能について」を
ご参照ください。

本機に強い圧力を加えたり、折損させたりしないで
ください。特に衣類のポケットに入れて持ち運ぶ場
合は、ぶつけたり、物に挟んだりしないでください。
電池パックの破損により、火災、やけど、けがなど
の原因となります。
※ご注意いただきたい例
•	ズボンやスカートのポケットに入れた状態で座っ
たり、しゃがんだりする
•	上着のポケットに入れた状態で、扉や自動車のド
アに挟む
•	ソファやベッド、布団など柔らかい物の上や、床
の上で踏みつける
•	電車やバスなどの座席シートに挟み込む

分解、改造をしないでください。
火災、やけど、けが、感電などの原因となります。

オプション品は、ソフトバンクが指定したものを使
用してください。
指定以外のものや、製造・販売元・仕様が不明確な
ものを使用すると、火災、やけど、けが、感電など
の原因となります。

落下させる、踏みつける、投げつけるなど強い力や
衝撃、振動を与えないでください。
火災、やけど、けが、感電などの原因となります。

充電端子や外部接続端子に導電性異物（金属片、鉛
筆の芯など）を接触させたり、ほこりや砂などが内
部に入ったりしないようにしてください。
火災、やけど、けが、感電などの原因となります。

所定の充電時間を超えても充電が完了しない場合
は、充電を中止してください。
過充電などにより、火災、やけど、けがなどの原因
となります。

可燃性ガスが発生する可能性のある場所や粉塵が発
生する場所に立ち入る場合は、必ず事前に本機の電
源を切り、充電をしている場合は中止してください。
可燃性ガスなどへの引火により爆発や火災などの原
因となります。

ガソリンスタンド構内などでの使用については、各
施設の指示に従ってください。
ガソリンスタンド構内などでは充電をしないでくだ
さい。また、ガソリンスタンド構内などでご使用に
なる際は落下などに注意し、特に給油中は使用しな
いでください。
可燃性ガスなどへの引火により爆発や火災などの原
因となります。

使用中、充電中、保管中に、異臭、異音、発煙、発
熱、変色、変形などの異常がみられた場合は安全に
注意し、次の作業を行ってください。
•	 ACアダプタ（指定品）をコンセントから抜く。
•	本機の電源を切る。
•	電池パックを本機から取り外す。
上記の作業を行わないと、火災、やけど、けが、感
電などの原因となります。

破損したまま使用しないでください。
火災、やけど、けがなどの原因となります。

ぐらついた台の上や傾いた場所など、不安定な場所
には置かないでください。
落下して、けがなどの原因となります。

湿気やほこりの多い場所や高温になる場所での使
用、保管はしないでください。
火災、やけど、感電などの原因となります。
防水性能については「防塵／防水性能について」を
ご参照ください。

子供が使用する場合は、保護者が取り扱いの方法を
教え、誤った使いかたをさせないでください。
誤飲、けが、感電などの原因となります。

乳幼児の手の届く場所、および、ペットが触れる場
所に置かないでください。
USIMアダプタなどの小さい部品の保管場所には特
にご注意ください。
誤飲、けが、感電などの原因となります。

本機を継続して使用される場合や充電中は温度が高く
なることがありますのでご注意ください。また、衣類
のポケットに入れたり、眠ってしまうなどして、意図せ
ず継続して触れることがないようご注意ください。
アプリ、通話、データ通信など、継続しての使用や
充電中は、本機や電池パックの温度が高くなること
があります。温度の高い部分に直接継続して触れる
とお客様の体質や体調によっては肌の赤みやかゆ
み、かぶれ、低温やけどなどの原因となります。

端末本体の取り扱いについて

火の中に投入したり、熱を加えたりしないでください。
火災、やけど、けがなどの原因となります。

鋭利なもの（釘など）を刺したり、硬いもの（ハン
マーなど）で叩いたり、踏みつけたりするなど過度
な力を加えないでください。
火災、やけど、けがなどの原因となります。

本機内部の物質が目や口などに入った場合は、すぐ
にきれいな水で洗った後、直ちに医師の診療を受け
てください。
本機内部の物質の影響により、失明や体調不良など
の原因となります。

背面フラッシュの発光部を人の目に近づけて点灯、
発光させないでください。特に、乳幼児に対しては
十分に距離を離してください。
視力障がいなどの原因となります。また、目がくら
んだり驚いたりしてけがなどの事故の原因となりま
す。

点滅を繰り返す画面を長時間見ないでください。
けいれんや意識喪失などの原因となります。

本機内のUSIMカードの挿入口に水などの液体（飲
料水、汗、海水、ペットの尿など）や金属片（カッ
ターの刃やステープラーの針など）、燃えやすいも
のなどの異物を入れないでください。また、USIM
カードの挿入場所や向きを間違えないでください。
火災、やけど、けが、感電などの原因となります。

カメラのレンズに直射日光などを長時間あてないで
ください。
レンズの集光作用により、火災、やけど、けがなど
の原因となります。

音を鳴らす場合は、耳元で鳴らさないでください。
難聴など耳への障がいの原因となります。

航空機へのご搭乗にあたり、本機の電源を切るか、
機内モードに設定してください。
航空機内での使用については制限があるため、各航
空会社の指示に従ってください。
電波により航空機の電子機器に悪影響を及ぼす原因
となります。なお、航空機内での使用において禁止
行為をした場合、法令により罰せられることがあり
ます。

病院での使用については、各医療機関の指示に従っ
てください。
使用を禁止されている場所では、本機の電源を切っ
てください。
電波により電子機器や医用電気機器に悪影響を及ぼ
す原因となります。

大きな音で着信音が鳴っているときや待ち受け中な
どは、必ず本機を耳から離してください。また、イ
ヤホンマイクなどを本機に装着し、音声を聞く場合
は、適度なボリュームに調節してください。
待ち受け中であっても、突然の着信音やアラーム音
が鳴動する場合があります。
大きな音を長時間連続して聞くと、難聴など耳への
障がいの原因となります。
また、音量が大きすぎると周囲の音が聞こえにくく、
事故の原因となります。

心臓の弱い方は、着信音量の設定に注意してください。
突然の着信音の鳴動に驚き、心臓に悪影響を及ぼす
原因となります。

医用電気機器などを装着している場合は、医用電気
機器メーカーもしくは販売業者に、電波による影響
についてご確認の上ご使用ください。
電波により医用電気機器などに悪影響を及ぼす原因
となります。

高精度な制御や微弱な信号を取り扱う電子機器の近
くでは、本機の電源を切ってください。
電波により電子機器が誤動作するなどの悪影響を及
ぼす原因となります。
※�ご注意いただきたい電子機器の例� 	
補聴器、植込み型心臓ペースメーカおよび植込み
型除細動器、その他の医用電気機器、その他の自
動制御機器など。植込み型心臓ペースメーカおよび
植込み型除細動器、その他の医用電気機器をご使
用になる方は、各医用電気機器メーカーもしくは販
売業者に電波による影響についてご確認ください。

ディスプレイ部やカメラのレンズを破損した際に
は、割れたガラスや露出した本機の内部にご注意く
ださい。
破損部や露出部に触れると、やけど、けが、感電な
どの原因となります。

ペットなどが本機に噛みつかないようご注意ください。
電池パックの発火、破裂、発熱、漏液により、火災、
やけど、けがなどの原因となります。

ストラップなどを持って本機を振り回さないでくだ
さい。 
けがなどの事故の原因となります。

ディスプレイを破損し、内部の物質が漏れた場合は、
顔や手などの皮膚や衣類などにつけないでください。
目や皮膚への傷害などを起こす原因となります。
内部の物質が目や口などに入った場合や、皮膚や衣
類に付着した場合は、すぐにきれいな水で洗い流し
てください。
また、目や口などに入った場合は、洗浄後直ちに医
師の診療を受けてください。

電池パックを取り外す際は、必要以上に力を入れな
いでください。
電池パックが破損し、けがなどの原因となります。

電池パックを取り付けるときは、指などの身体の一
部を挟まないでください。
けがなどの原因となります。

電池パックを外したまま使用しないでください。
やけど、けが、感電などの原因となります。

一般のゴミと一緒に捨てないでください。
火災、やけど、けがなどの原因となります。
また、環境破壊の原因となります。不要となった本
機は、電源をOFFにしてUSIMカードを取り外した
うえで、市区町村に定められたルールに従って処分
してください。

自動車内で使用する場合、自動車メーカーもしくは
販売業者に、電波による影響についてご確認の上ご
使用ください。
車種によっては、電波により車載電子機器に悪影響
を及ぼす原因となりますので、その場合は直ちに使
用を中止してください。

本機の使用により、皮膚に異状が生じた場合は、直
ちに使用をやめ、医師の診療を受けてください。
お客様の体質や体調によっては、かゆみ、かぶれ、
湿疹などが生じることがあります。
各箇所の材質については、「使用材料」をご参照く
ださい。

本機を開閉する際は、指などの身体の一部を挟まな
いようご注意ください。
すき間に挟まれると、けがなどの原因となります。

ディスプレイを見る際は、十分に明るい場所で、あ
る程度の距離をとってください。
暗い場所や近くで見ると視力低下などの原因となります。

電池パックの取り扱いについて

金属片（ネックレスやヘアピンなど）や導電性異物
などと接続端子が触れないようにしてください。ま
た、それらのものと一緒に持ち運んだり、保管した
りしないでください。
火災、やけど、けがなどの原因となります。

電池パックを本機にうまく取り付けできない場合
は、無理に取り付けないでください。また、電池パッ
クを本機からうまく取り外せない場合は、無理に取
り外さないでください。
火災、やけど、けがなどの原因となります。

火の中に投入したり、熱を加えたりしないでください。
火災、やけど、けがなどの原因となります。

鋭利なもの（釘など）を刺したり、硬いもの（ハン
マーなど）で叩いたり、踏みつけたりするなど過度
な力を加えないでください。
火災、やけど、けがなどの原因となります。

A501SJ　標準セット

お願いとご注意

－重要なお知らせ－

このたびは、「A501SJ 標準セット」をお買い上げいただき、
まことにありがとうございます。
本機（A501SJ 標準セット）をご利用の前に、本書をご覧に
なり、正しくお取り扱いください。

■  重要なお知らせ
詳しい操作方法につきましては、下記リンクよりアクセスい
ただき、取扱説明書をダウンロードしてください。
（https://www.softbank.jp/biz/services/mobile/lineup/
ip-musenki/a501sj/）

https://www.softbank.jp/biz/services/mobile/lineup/ip-musenki/a501sj/
https://www.softbank.jp/biz/services/mobile/lineup/ip-musenki/a501sj/


電池パックを本機に取り付けるときは、電池パック
の向きを確かめてください。
誤った向きで取り付けると、電池パックの発火、破
裂、発熱、漏液により、火災、やけど、けがなどの
原因となります。

電池パック内部の物質（電解液など）が目や口など
に入った場合は、すぐにきれいな水で洗った後、直
ちに医師の診療を受けてください。
電池パック内部の物質（電解液など）の影響により、
失明や体調不良などの原因となります。

異臭、発熱、変色、変形などの異常がみられた場合
は、使用しないでください。
火災、やけど、けがなどの原因となります。

電池パック内部の物質（電解液など）などが漏れた
り、異臭がしたりするときは、直ちに使用をやめて
火気から遠ざけてください。
漏液した液体に引火し、発火、破裂などの原因となります。

ペットなどが電池パックに噛みつかないようご注意
ください。
電池パックの発火、破裂、発熱、漏液により、火災、
やけど、けがなどの原因となります。

電池パック内部の物質（電解液など）が漏れた場合
は、顔や手などの皮膚や衣類などにつけないでくだ
さい。
目や皮膚への傷害などを起こす原因となります。
内部の物質（電解液など）が目や口などに入った場
合や、皮膚や衣類に付着した場合は、すぐにきれい
な水で洗い流してください。
また、目や口などに入った場合は、洗浄後直ちに医
師の診療を受けてください。

一般のゴミと一緒に捨てないでください。
火災、やけど、けがなどの原因となります。また、
環境破壊の原因となります。
不要となった電池パックは、接続端子にテープなど
を貼り、絶縁してからソフトバンクショップなど窓
口にお持ちいただくか、回収を行っている市区町村
の指示に従ってください。

濡れた電池パックを使用したり充電したりしないで
ください。
火災、やけど、けがなどの原因となります。

ACアダプタ（指定品）の取り扱いについて

ACアダプタのコードが傷んだら使用しないでくだ
さい。
火災、やけど、感電などの原因となります。

雷が鳴り出したら、ACアダプタには触れないでく
ださい。
感電などの原因となります。

コンセントにつないだ状態で充電端子をショートさ
せないでください。また、充電端子に手や指など、
身体の一部を触れさせないでください。
火災、やけど、感電などの原因となります。

ACアダプタのコードの上に重いものをのせたり、
引っ張るなど無理な力を加えたりしないでください。
火災、やけど、感電などの原因となります。

コンセントにACアダプタを抜き差しするときは、
金属製ストラップなどの金属類を接触させないでく
ださい。
火災、やけど、感電などの原因となります。

ACアダプタに変圧器（海外旅行用のトラベルコン
バーターなど）を使用しないでください。
発火、発熱、感電などの原因となります。

本機にACアダプタを接続した状態で、接続部に無
理な力を加えないでください。
火災、やけど、けが、感電などの原因となります。

濡れた手でACアダプタのコードや充電端子、電源
プラグに触れないでください。
火災、やけど、感電などの原因となります。

指定の電源、電圧で使用してください。また、海外
で充電する場合は、海外で使用可能なACアダプタ
で充電してください。
誤った電源、電圧で使用すると火災、やけど、感電
などの原因となります。
ACアダプタ：AC100 Ｖ（家庭用交流コンセント
のみに接続すること）
海外で使用可能なACアダプタ：AC100 Ｖ～ 240 
Ｖ（家庭用交流コンセントのみに接続すること）

電源プラグについたほこりは、拭き取ってください。
ほこりが付着した状態で使用すると、火災、やけど、
感電などの原因となります。

ACアダプタをコンセントに差し込むときは、確実
に差し込んでください。
確実に差し込まないと、火災、やけど、感電などの
原因となります。

電源プラグをコンセントから抜く場合は、ACアダ
プタのコードを引っ張るなど無理な力を加えず、
ACアダプタを持って抜いてください。
ACアダプタのコードを引っ張るとコードが傷つき、
火災、やけど、感電などの原因となります。

本機にACアダプタを抜き差しする場合は、コード
を引っ張るなど無理な力を加えず、接続する端子に
対してまっすぐ抜き差ししてください。
正しく抜き差ししないと、火災、やけど、けが、感
電などの原因となります。

充電端子が曲がるなど変形した場合は、直ちに使用
をやめてください。また、変形を元に戻しての使用
もやめてください。
充電端子のショートにより、火災、やけど、けが、
感電などの原因となります。

使用しない場合は、ACアダプタの電源プラグをコ
ンセントから抜いてください。
電源プラグを差したまま放置すると、火災、やけど、
感電などの原因となります。

水などの液体（飲料水、汗、海水、ペットの尿など）
が付着した場合は、直ちに電源プラグをコンセント
から抜いてください。
付着物などによるショートにより、火災、やけど、
感電などの原因となります。

お手入れの際は、電源プラグをコンセントから抜い
て行ってください。
抜かずに行うと、火災、やけど、感電などの原因と
なります。

コンセントにつないだ状態でACアダプタに継続し
て触れないでください。
やけどなどの原因となります。

USIMカードの取り扱いについて

USIMカードを取り扱う際は指などの身体の一部を
傷つけないよう、切断面にご注意ください。
切断面が鋭利になっている場合があり、けがなどの
原因となります。

医用電気機器近くでの取り扱いについて

植込み型心臓ペースメーカおよび植込み型除細動器
などの医用電気機器を装着されている場合、もしく
は装着している方が周囲にいる可能性がある場合
は、装着部から本機を15cm以上離れるように携行
および使用してください。
電波により医用電気機器の作動に悪影響を及ぼす原
因となります。身動きが自由にとれないなど、周囲
の方と15cm未満に近づくおそれがある場合には、
事前に本機を電波の出ない状態に切り替えてくださ
い（機内モードまたは電源オフなど）。

自宅療養などにより医療機関の外で、植込み型心臓
ペースメーカおよび植込み型除細動器以外の医用電気
機器を使用される場合には、電波による影響について
個別に医用電気機器メーカーなどにご確認ください。
電波により医用電気機器の作動に悪影響を及ぼす原
因となります。

医療機関内における本機の使用については、各医療
機関の指示に従ってください。
電波により医用電気機器の作動に悪影響を及ぼす原
因となります。

使用材料
使用箇所 使用材料／表面処理

端末	
本体

フロントケース、リアケース、
電池パック取り外しレバー

PC樹脂（ガラス入り）
／－

ディスプレイ、カメラレンズ 強化ガラス／－
ディスプレイ保護フィルム PET樹脂／－
PTTスイッチ、カメラ
キー、LEDレンズ、背面
フラッシュレンズ、多機能
ノブ（中央／回転部分）、
USIMアダプタ

PC樹脂／－

音量キー PC+TPU樹脂／－
非常スイッチ、USB／イ
ヤホン接続端子キャップ、
電池パック接続端子ゴム、
USIMカード／SDカード
シーリングゴム

シリコンラバー／－

USB Type-C™接続端子 ステンレス鋼／ニッケ
ルメッキ

イヤホン接続端子 ポリアミド10T、ステ
ンレス鋼、銅合金／金
フラッシュメッキ

イヤホン固定ナット SUS／－
キーパッド シリコンラバー／スプ

レー塗装＋レーザー加工
電池パック接続端子 リン青銅／ニッケル+

金メッキ
USIMカードスロット端子 銅合金／ニッケルリン

＋パラジウムニッケル
+金パラジウムメッキ

USIMカードスロット板金 ステンレス鋼／ニッケ
ルリン+金パラジウム
メッキ

使用箇所 使用材料／表面処理
端末	
本体

銘板ラベル、USIMカード
／SDカードラベル、水没
検知シール

合成紙／－

基板 ポリプロピレン+ガラ
スエポキシ／－

メインねじ（電池パック接
続面）、ねじ（ベルトクリッ
プ取付部）

炭素鋼／亜鉛メッキ、
ナイロンインシール

電池
パック

ケース（外側、内側） PC樹脂（ガラス入り）
／－

端子部（外側、内側） リン青銅／ニッケル+
金メッキ

銘板ラベル 合成紙／－
ベルト
クリッ
プ

クリップ PC樹脂／－
金属部分 SUS／－

防塵／防水性能について
本機は電池パックを本機とのすき間がないように、しっかり
と固定した状態で、IPX8※1相当の防水性能と、IP6X※2相当
の防塵性能を有しています。
※1	 IPX8とは、常温で水道水、かつ静水の水深1.5mのとこ

ろに携帯端末を静かに沈め、約30分間放置後に取り出し
たときに携帯端末としての機能を有することを意味します。

※2	 IP6Xとは、保護度合いを指し、直径75μm以下の塵埃（じ
んあい）が入った装置に携帯端末を8時間入れてかくは
んさせ、取り出したときに携帯端末の内部に塵埃が侵入
しない機能を有することを意味します。

•	実際の使用にあたって、すべての状況での動作を保証する
ものではありません。お客様の取り扱いの不備による故障
と認められたときは、保証の対象外となりますのでご了承
ください。
•	本品の防水性能は常温（5℃から35℃） の真水環境にての
み性能を保証しております。塩水がかかる環境でのご使用
は機器の腐食の原因になり、防水性能の保証はできません。
•	石鹸水、洗剤、調味料、ジュース、海水、油など水道水以
外のものをかけたり、浸けたりしないでください。また、
高温のお湯に浸けたり、かけたりしないでください。
•	本機の汚れを落とす際は、水に浸したり、蛇口からの水や
湯を直接当てたりしないでください。
•	オプション自体の防塵／防水性能は各オプション製品によ
り異なります。
•	ACアダプタは防塵／防水仕様ではありません。本機が濡れ
ている状態では使用しないでください。
•	本機に衝撃を与えた場合は、防塵／防水性能に影響を与え
る場合があります。

お願いとご注意

ご利用にあたって
•	本機は電波を利用しているため、サービスエリア内であっ
ても屋内、地下、トンネル内などでは電波が届きにくくなり、
通信が困難になることがあります。また、通信中に電波状
態の悪い場所に移動すると、通信が急に途切れることがあ
りますので、あらかじめご了承ください。
•	本機を公共の場所でご使用になるときは、周りの方の迷惑
にならないようにご注意ください。
•	本機は電波法に定められた無線局です。したがって、電波
法に基づく検査を受けていただく場合があります。あらか
じめご了承ください。
•	一般の電話機やテレビ、ラジオなどをお使いになっている
近くで本機を使用すると、画面が乱れるなどの影響を与え
ることがあります。
•	本機は国内での利用を前提としています。海外ではお使い
いただけませんので、ご注意ください。
•	端末本体（IP無線機）は電波を発する機器となります。
•	以下の場合、登録された情報内容が変化・消失することが
あります。情報内容の変化・消失については、当社は責任
を負いかねますのであらかじめご了承ください。情報内容
の変化・消失に伴う損害を最小限にするために、重要な内
容は別にメモを取るなどして保管いただきますようお願い
いたします。
1) 誤った使いかたをしたとき
2) 静電気や電気的ノイズの影響を受けたとき
3) 動作中に電源を切ったとき
4) 故障したり、修理に出したとき
•	回線の混雑状況や通信環境などにより、通信速度が低下、
または通信できなくなる場合がありますので、あらかじめ
ご了承ください。
•	使用中、本機の表面温度が上昇すると、右のマー
クが表示されることがあります。右のマークが
表示された場合、継続して触れることがないよ
うご注意ください。やけどの原因となります。
•	傍受にご注意ください。�  
本機は、デジタル信号を利用した傍受されにくい商品です
が、電波を利用している関係上、通常の手段を超える方法
をとられたときには第三者が故意に傍受するケースもまっ
たくないとは言えません。この点をご理解いただいたうえ
で、ご使用ください。
※	傍受（ぼうじゅ）とは� 	
無線連絡の内容を第三者が別の受信機で故意または偶然に受信するこ
とです。

お取り扱いについて
•	本機は温度：-10℃～50℃、湿度：30%～85%（ただし
結露なきこと）の範囲でご使用ください。
•	充電は、温度：0℃～50℃の範囲で行ってください。極端
な高温または低温の場合、充電が止まることがあります。
•	極端な高温や低温、多湿の環境、直射日光の当たる場所、ほ
こりの多い場所でのご使用、充電、保管は避けてください。
•	本機を落としたり衝撃を与えたりしないでください。
•	本機をお手入れの際は、乾いた柔らかい布で拭いてくださ
い。また、アルコール、シンナー、ベンジンなどを用いる
と色があせたり、文字が薄くなったりすることがあります
ので、ご使用にならないでください。
•	本機は精密部品で作られた無線通信装置です。絶対に分解、
改造はしないでください。

Bluetooth®機能／Wi-Fi®（無線LAN）
について

周波数帯について
本機のBluetooth®機能／Wi-Fi（無線LAN）機能が使用する
周波数帯は、次のとおりです。

2.4FH4/XX8/DS4/OF4

2.4：2400MHz帯を利用する無線設備を表します。
FH/XX/DS/OF：変調方式がFH-SS、その他の方式、DS-
SS、OFDMであることを示します。
4：想定される与干渉距離が40m以下であることを示します。
8：想定される与干渉距離が80m以下であることを示します。
使用帯域：2400MHz～2483.5MHzの全帯域を利用し、か
つ移動体識別装置の帯域を回避可能であることを意味します。

Bluetooth®機能について
本機は、Bluetooth®機能を利用した通信時のセキュリティと
して、Bluetooth®標準規格に準拠したセキュリティ機能に対
応しておりますが、設定内容などによってセキュリティが十
分でない場合があります。Bluetooth®機能を利用した通信を
行う際にはご注意ください。Bluetooth®機能を利用した通信
時にデータや情報の漏洩が発生しましても、当社は責任を負
いかねますので、あらかじめご了承ください。

●	Bluetooth®機器使用上の注意事項
本機の利用周波数帯では、電子レンジなどの家電製品や産業・
科学・医療用機器のほか、工場の製造ラインなどで利用され
る免許を要する移動体識別用構内無線局、免許を要しない特
定小電力無線局、アマチュア無線局など（以下「他の無線局」
と略します）が運用されています。
①	�本機を使用する前に、近くで「他の無線局」が運用されて
いないことを確認してください。

②	�万一、本機と「他の無線局」との間に電波干渉が発生した
場合には、速やかに利用場所を変えたり、本機の電源を切っ
たりして、電波干渉を避けてください。

③	�その他、ご不明な点につきましては、お買い上げ販売代理
店までご連絡ください。

Wi-Fi（無線LAN）について
Wi-Fi（無線LAN）は、電波を利用して情報のやり取りを行う
ため、電波の届く範囲であれば自由にLAN接続できる利点が
あります。その反面、セキュリティの設定を行っていないと
きは、悪意ある第三者に通信内容を盗み見られたり、不正に
侵入されたりする可能性があります。お客様の判断と責任に
おいて、セキュリティの設定を行い、利用することを推奨し
ます。
●	電気製品・AV機器・OA機器などの磁気を帯びているところ
や電磁波が発生しているところで利用しないでください。
•	磁気や電気雑音の影響を受けると雑音が大きくなったり、
通信ができなくなったりすることがあります（特に電子レ
ンジ使用時には影響を受けることがあります）。
•	テレビ、ラジオなどに近いと受信障害の原因となったり、
テレビ画面が乱れたりすることがあります。
•	近くに複数のWi-Fi（無線LAN）アクセスポイントが存在
し、同じチャネルを利用していると、正しく検索できない
場合があります。

●	一部の国／地域ではWi-Fi（無線LAN）の使用が制限され
ます。

●	2.4GHz機器使用上の注意事項
WLAN搭載機器の使用周波数帯では、電子レンジなどの家電
製品や産業・科学・医療用機器のほか工場の製造ラインなど
で使用されている移動体識別用の構内無線局（免許を要する
無線局）および特定小電力無線局（免許を要しない無線局）
ならびにアマチュア無線局（免許を要する無線局）が運用さ
れています。
①	�この機器を使用する前に、近くで移動体識別用の構内無線
局および特定小電力無線局ならびにアマチュア無線局が運
用されていないことを確認してください。

②	�万一、この機器から移動体識別用の構内無線局に対して有
害な電波干渉の事例が発生した場合には、速やかに使用周
波数を変更するかご利用を中断してください。

③	�その他、この機器から移動体識別用の特定小電力無線局あ
るいはアマチュア無線局に対して電波干渉の事例が発生し
た場合など何かお困りのことが起きたときは、お買い上げ
販売代理店までご連絡ください。

輸出制限
お客様は、本機及び付属品に関し、「外国為替及び外国貿易法」
および関連法令ならびに「米国輸出管理法および同規則」（以
下、関連法令等という。）を遵守するものとします。
お客様は、関連法令等に基づき必要とされる日本国政府または
関係国政府等の許可を得ることなく、関連法令等で禁止されて
いるいかなる仕向地、自然人若しくは法人に対しても直接また
は間接的に本機及び付属品を輸出、再輸出しないものとし、ま
た第三者をして輸出させてはならないものとします。

技術基準適合証明について
端末本体（IP無線機）は、電波法ならびに電気通信事業法に
基づく技術基準に適合しています。銘板シールに技術基準適
合証明に関する情報（技適マーク（  等））が表示されてい
ます。

商標／登録商標について
•	「SoftBank」および「ソフトバンク」の名称、ロゴは、日
本国およびその他の国におけるソフトバンクグループ株式
会社の商標または登録商標です。
•	その他、記載されている会社名、製品名は各社の登録商標
または商標です。

端末本体の比吸収率（SAR）について
この製品【A501SJ】は、国が定めた電波の人体吸収に関す
る技術基準および国際ガイドラインに適合しています。
この製品の比吸収率（SAR）については、取扱説明書を参照
してください。
（https://www.softbank.jp/biz/services/mobile/lineup/
ip-musenki/a501sj/）

Specific Absorption Rate (SAR) 
Information for this Product (for Japan)

This product 【A501SJ】 meets Japanese technical regulations 
and international guidelines for exposure to radio waves.
For the specific absorption rate (SAR) for this product, see the 
Online Manual.
(https://www.softbank.jp/biz/services/mobile/lineup/
ip-musenki/a501sj/)

USIMカードのお取り扱い
USIMカードのお取り扱いにあたり下記事項をご確認ください。
•	USIMカードのお取り扱いについては、下記のソフトバンク
のウェブサイトをご参照ください。� 	
https://www.softbank.jp/mobile/support/protect/usim/
•	 IC部分はいつもきれいな状態で
ご使用ください。

•	お手入れは乾いた柔らかい布などで拭いてください。
•	USIMカードにラベルなどを貼り付けないでください。故障
の原因となります。

USIMカードご利用時の注意事項
USIMカード利用時は、次の点にご注意ください。
•	他社製品のICカードリーダーなどにUSIMカードを挿入し故
障した場合は、お客様ご自身の責任となり当社は責任を負
いかねますのであらかじめご注意ください。
•	USIMカードの所有権は当社に帰属します。
•	紛失・破損によるUSIMカードの再発行は有償となります。
•	解約などの際は、当社にご返却ください。
•	お客様からご返却いただいたUSIMカードは、環境保全のた
めリサイクルされます。
•	USIMカードの仕様、性能は予告なしに変更する可能性があ
ります。ご了承ください。
•	お客様ご自身でUSIMカードに登録された情報内容は、控え
をとっておかれることをおすすめします。登録された情報
内容が消失した場合の損害につきましては、当社は責任を
負いかねますのであらかじめご了承ください。
•	USIMカードや端末本体（USIMカード挿入済み）を盗難・
紛失された場合は、必ず緊急利用停止の手続きを行ってく
ださい。詳しくは、お問い合わせ先までご連絡ください。
•	USIMカードの取り付け／取り外しは、必ず電源を切った状
態で行ってください。
•	本機は専用USIMカードが必要です。本機の専用USIMカー
ドは、他の携帯電話機では使用できません。

eSIMのダウンロード
本機はeSIMを使用することもできます。eSIMのダウンロー
ドや使用方法などについて詳しくは、取扱説明書を参照して
ください。

IC部分

保証とアフターサービス

保証について
本機をお買い上げいただいた場合は、保証書が付いております。
•	お買い上げ店名、お買い上げ日をご確認ください。
•	内容をよくお読みの上、大切に保管してください。
•	保証期間は、保証書をご覧ください。
•	修理を依頼される場合は、お買い上げ販売代理店またはお
問い合わせ先へご相談ください。その際できるだけ詳しく
異常の状態をお聞かせください。
•	保証期間中は保証書の記載内容に基づいて修理いたします。
•	保証期間後の修理につきましては、修理により機能が維持
できる場合は、ご要望により有償修理いたします。

アフターサービスについて
•	本機の故障、誤動作または不具合などにより、通信などの
機会を逸したために、お客様、または第三者が受けられた
損害につきましては、当社は責任を負いかねますのであら
かじめご了承ください。
•	故障または修理により、お客様が登録／設定した内容が消
失／変化する場合がありますので、大切な内容などは控え
をとっておかれることをおすすめします。なお、故障また
は修理の際に本機に登録したデータや設定した内容が消失
／変化した場合の損害につきましては、当社は責任を負い
かねますのであらかじめご了承ください。
•	本機を分解／改造すると、電波法にふれることがあります。
また、改造された場合は、修理をお引き受けできませんので、
ご注意ください。
•	アフターサービスについてご不明な点は、お買い上げ販売
代理店またはお問い合わせ先までご連絡ください。

お問い合わせ先
お困りのときや、ご不明な点がございましたら、お買い上げ
の販売代理店までご連絡ください。

盗難に遭った場合
本機が盗難に遭った場合は、必ず緊急利用停止の手続きを行っ
てください。

■  ソフトバンク・ビジネスコールセンター
0800-919-3909（無料）
平日 10:00から17:00まで（年末年始を除く）
連絡していただきたい項目
① 商品名（A501SJ 標準セット）
② �お客様会社名・事業所名および機関名、所在地、	
ご担当者氏名

③ ご連絡先電話番号

ご利用を停止される場合
本機のご利用を停止される場合は、ご利用停止の手続きを行っ
てください。

■  ソフトバンク・ビジネスコールセンター
0800-919-3909（無料）
平日 10:00から17:00まで（年末年始を除く）
連絡していただきたい項目
① 商品名（A501SJ 標準セット）
② �お客様会社名・事業所名および機関名、所在地、	
ご担当者氏名

③ ご連絡先電話番号
④ ご利用停止予定日
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